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 درجة توفر معايير ضمان الجودة في برنامج إعداد المعلمين بكلية التربية      
        
 أحلام‌عبد‌القادر‌بن‌صلاح‌-أ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌1حليمة‌عبدالله‌المنقوش -‌أ

 كلية‌التربية‌جامعة‌مصراتة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌           ةكلية‌التربية‌جامعة‌مصرات
 

 :ملخص اليحث
‌ ‌على ‌التعرف ‌البحث ‌هدف ‌معايير ‌توفر ‌درجة ‌ضمان ‌إعداد ‌برنامج ‌في المعلمين‌الجودة

‌ب ‌التربية ‌كلية ‌الاستبانةو‌‌ةمصراتجامعة ‌مجالات ‌‌في ‌المعلم، ‌إعداد ‌برنامج محتوى‌)أهداف
‌العملي ‌التربية ‌التقويم، ‌طرق‌التدريس، ‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌تم‌و‌‌ة(البرنامج، استخدام

وتكون‌مجتمع‌البحث‌من‌‌(0.84عامل‌الثبات‌)للاستبانة‌وم‌واستخراج‌الصدق‌الداخلي
‌المت ‌الطلاب ‌للجميع ‌التربية ‌كلية ‌من ‌تخرجهم ‌)‌الدراسي‌فصلوقع ‌والبالغ‌2019ربيع )

وطالبة‌موزعين‌‌اطالب ‌(‌60(‌طالب‌وطالبة،‌وتم‌اختيار‌عينة‌عشوائية‌طبقية‌)312عددهم‌)
‌ ‌والأدبية ‌العلمية ‌الكلية ‌أقسام ‌على ‌النتائج ‌إلى ‌البحث ‌توفر‌‌-:التاليةوتوصل ‌درجة أن

‌ ‌معايير ‌جاءت)متوسطة(ضمان ‌التربية ‌بكلية ‌المعلمين ‌إعداد ‌برنامج ‌في بمتوسط‌‌الجودة
‌درجة.‌(3.24)‌حسابي‌قدره ‌‌وجاءت ‌وفق ‌الاالمجتوفرها ‌بدرجة‌ت: ‌العملية ‌التربية مجال
‌حسابي)‌توفر)عالية( ‌مجال3.40وبمتوسط ‌توفر‌‌(يليه ‌بدرجة ‌جاء ‌حيث ‌البرنامج محتوى

‌حسابي)‌توسطة()م ‌متوسط ‌على ‌المعلم‌‌(3.16وتحصل ‌إعداد ‌برنامج ‌أهداف ‌مجال ثم
‌ب ‌توفر)متوسطة( ‌)و‌درجة ‌حسابي ‌درجة‌3.15متوسط ‌على ‌التقويم ‌مجال ‌وتحصل )

أيضا ‌‌(‌ومجال‌طرق‌التدريس‌بدرجة‌توفر)متوسطة(3.04توفر)متوسطة(‌ومتوسط‌حسابي‌)
 ‌.(2.91بمتوسط‌حسابي)و‌

‌.يير،‌ضمان‌الجودة،‌برنامج‌إعداد‌المعلممعا‌:الكلمات‌المفتاحية
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Abstract 

The objective of the research was to identify the degree of availability 

of quality assurance standards in the teacher training program at the 

Faculty of Education, Misurata University, and in the areas of 

questionnaire (objectives of the teacher preparation program, program 

content, methods of teaching, evaluation, practical education) 0.84) 

The research community of all the expected students graduated from 

the Faculty of Education for the spring semester (2019) of (312) 

students, and was selected a random sample class (60) students and 

distributed in the departments of scientific and literary college and the 

research reached the following results: The degree of availability of 

quality assurance standards in the teacher education program at the 

Faculty of Education was (Medium) with an average of (3.24). 

     (3.40) followed by the field of program content where it came to 

the availability of (medium) and obtained an average of (3.16) and 

then the scope of the goals of the teacher preparation program with a 

degree of availability (average) and average arithmetic (3.15). The 

field of evaluation will obtain a (medium), average (3.04) And the 

field of teaching methods to the degree of availability (medium) also 

and the average arithmetic (2.91) 

Keywords: Standards, Quality Assurance, Teacher Preparation 

Program. 

                                                                     مقدمة اليحث:  

فرض‌على‌في‌ظل‌بيئة‌التعلم‌الجديدة‌وعصر‌مجتمع‌المعرفة،‌والتطور‌التكنولوجي‌الذي‌‌ي‌
االمعل ‌ناسب‌الذيوتأهيله‌في‌كليات‌التربية‌الإعداد‌الم‌ه،‌وهذا‌يستوجب‌إعدادم‌أداء ‌جديد 

وقد‌أخذ‌الاهتمام‌يتزايد‌ببرامج‌إعداد‌المعلم‌في‌.‌الأداء‌والتميز‌في‌ةعصر‌الجود‌ماشى‌معيت
ع‌فاعليتها‌قرن‌العشرين‌لتطويرها‌وتحسينها‌من‌أجل‌رفلاية‌دول‌العالم‌منذ‌الستينات‌من‌غالب

‌المستقبلي‌ ‌عملهم ‌لنجاح ‌اللازمة ‌والكفايات ‌المهارات ‌المعلمين ‌الطلاب ‌إكساب في
حيث‌يتيح‌نظام‌(2008‌،312والمساهمة‌في‌رفع‌جودة‌التعليم‌وحل‌مشكلاته‌)الفتلاوي،

‌تساعد‌ ‌أنها ‌التعليمي‌كما ‌والضعف‌في‌النظم ‌ ‌الكشف‌عن‌مواطن‌القوة ‌الشاملة الجودة
التي‌تنبئ‌بحدوث‌الأخطاء‌للبحث‌عن‌أساليب‌وإجراءات‌لمواجهتها،‌‌على‌تطبيق‌المعايير
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‌قبل‌وقوع ‌‌ه.ومنع‌الخطأ ‌المعايير‌في‌كونها‌(2010،‌212)العمرات‌وآخرون، ‌أهمية وتبرز
مدخلا ‌للإصلاح‌والتطوير‌في‌المؤسسات‌التعليمية،‌وخاصة‌المعايير‌التي‌تم‌تجريبها‌ونجاحها،‌

‌‌،2015)المنقوش،‌التعليميةهمة‌والأساسية‌لتطوير‌المؤسسة‌فتطبيق‌المعايير‌من‌الجوانب‌الم
‌نوعية‌و‌‌(5 ‌تحسين ‌هو ‌التربية ‌كليات ‌في ‌المعلمين ‌إعداد ‌برامج ‌جودة ‌ضمان ‌من الهدف

حدى‌العوامل‌التي‌لها‌إالبرامج،‌ومن‌تم‌تحسين‌نوعية‌التعليم‌عامة‌باعتبار‌أن‌مهنة‌التعليم‌
دخل‌الجودة‌الشاملة‌أساس‌ضروري‌لعملية‌تطوير‌تأثير‌في‌التنمية‌الاجتماعية‌حيث‌أن‌‌م

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌كل‌عام‌والتعليم‌العالي‌بشكل‌خاصالتعليم‌بش  
‌أسواق‌إ‌‌‌‌‌ ‌في ‌خريجيها ‌أداء ‌على ‌تنعكس ‌التربية ‌كلية ‌تقدمها ‌التي ‌الخدمات ‌جودة ن

برنامج‌إعداد‌المعلم‌الأساس‌في‌تقويم‌‌دع ‌ي  ‌و‌في‌نظرة‌المجتمع‌للكلية‌وخريجيها،‌‌رؤث ‌ت ‌و‌العمل،‌
جودة‌الخدمات‌التعليمية‌لكليات‌التربية‌والذي‌يترجم‌الأهداف‌ومخرجات‌التعليم‌إلى‌واقع‌

‌مستقبلا ‌ ‌وتميزه ‌الخريج ‌أداء ‌على ‌. ينعكس ‌وآخرون، ‌الرب، ‌2010)أبو ،316‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌.‌ )‌‌‌‌
‌ويق ‌التعليم،‌برنادم ‌وتقنيات ‌ونفسية، ‌تربوية، ‌مساقات ‌التربية ‌كلية ‌في ‌المعلمين ‌إعداد مج

‌الطالب‌ ‌بهدف‌إعداد ‌الكلية ‌في‌مختلف‌أقسام ‌العملية ‌والتربية ‌والتقويم، وطرائق‌التدريس،
،‌وفي‌الجوانب‌المختلفة‌الثقافية‌والتخصصية‌والمهنية‌. ‌وتأهيله‌تربويا 

وطني‌لضمان‌جودة‌مؤسسات‌التعليم‌العالي‌الذي‌يسعى‌إلى‌إنشاء‌المركز‌ال‌تموفي‌ليبيا‌‌‌‌
‌على‌محاور‌ ‌والقائم ‌الجامعية ‌البرامجي‌للدراسة ‌والاعتماد ‌والتحسين‌المستمر، ضمان‌الجودة
متعددة‌من‌بينها‌البرنامج‌التعليمي‌الذي‌من‌بين‌مؤشراته‌أن‌يكون‌له‌أهداف‌تتناسب‌مع‌

،‌وملاءمة‌البرنامج‌التعليمي‌لاحتياجات‌ديثةاليب‌التدريس‌الحرسالة‌المؤسسة،‌وتشجيع‌أس
(ونتيجة‌للقصور‌الكلي‌أو‌الجزئي‌الذي‌2010،‌26المجتمع‌وسوق‌العمل‌)المركز‌الوطني،

نتائج‌دراسة‌)الأشلم،‌وبن‌‌والمشكلات‌التي‌تعاني‌منها‌كما‌ورد‌في،‌تشهده‌كليات‌التربية
‌أه2018نصر، ‌ضوء ‌في ‌لأدوارها ‌التربية ‌كلية ‌أداء ‌أن ‌من ‌التعليمي( ‌في‌دافها ‌والتربوية ة

‌في‌المستوى‌المنخفض،‌‌المستوى‌المتوسط ‌أدواؤها ‌جاء ‌التعليمية ‌الأكاديمية ‌البيئة وفي‌محور
وفي‌محور‌البرامج‌التعليمية‌كان‌في‌المستوى‌المتوسط،‌أما‌في‌محور‌التقويم‌فكان‌منخفض ا،‌
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‌ ‌في ‌جاء ‌ما ‌وكذلك ‌البشري)تقرير ‌والتنمية ‌التمكين ‌ليبيا،إستراتيجية ‌في ‌‌(2013ة أن‌من
التذبذب‌في‌سياسة‌إعداد‌المعلمين‌أدى‌إلى‌عدم‌وضوح‌أهدافها‌وغلبة‌الطابع‌النظري‌على‌
الجانب‌العملي‌في‌الإعداد،‌والاعتماد‌على‌الأساليب‌التقليدية‌في‌التدريس،‌وعدم‌تناول‌

‌اللازمةال ‌بالجدية ‌العملية ‌)مريحيل،‌وكذلك‌،تربية ‌دراسة ‌أوصت‌به من‌إعداد‌‌(2016ما
‌المعلم‌ ‌إعداد ‌برنامج ‌في ‌تتوفر ‌وأن ‌الخدمة، ‌قبل ا ‌جيد  ‌وثقافي ا ‌ومهني ا ‌علمي ا ‌إعداد ا المعلم

فإنه‌أصبح‌لزاما ‌دراسة‌درجة‌‌الشاملة،الاتجاهات‌العلمية‌المعاصرة‌وفي‌ضوء‌معايير‌الجودة‌
‌التربية.‌‌كلية‌معايير‌الجودة‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌في‌‌ضمان‌توفر‌
‌:لة اليحثمشك

العديد‌من‌الإشكاليات‌التي‌تعيق‌أداء‌كلية‌التربية‌في‌تحقيق‌احتياجات‌‌لاحظت‌الباحثتان
‌والتي‌منها:،‌ؤهلين‌تربويا ‌في‌كافة‌التخصصاتالمجتمع‌من‌المعلمين‌الم

‌بالأ -1 ‌الكلية ‌الطلابازدحام ‌من ‌الكبيرة ‌الإعداد‌‌عداد ‌مستوى ‌على ‌يؤثر مما
وهذا‌للتعليم‌والتدريب،‌‌ةانهم‌من‌الفرصة‌الكافيوالتحصيل‌الجامعي‌للطلاب‌لحرم

 .‌‌‌(2018ما‌توصلت‌إليه‌دراسة‌)أبوسطاش،‌وآخرون،‌
قلة‌الإفادة‌من‌طرائق‌وأساليب‌التعليم‌الحديثة‌والتي‌تستخدمها‌كليات‌التربية‌في‌ -2

 (‌.2013وهذا‌ما‌أكد‌عليه‌تقرير‌استراتيجية‌التنمية‌البشرية‌)الدول‌المتقدمة‌
3- ‌ ‌سياسة ‌وتعرضتدني ‌التربية، ‌كلية ‌في ‌مما‌‌هاالقبول ‌الاجتماعية ‌التدخلات لبعض

يترتب‌عليه‌قبول‌طلاب‌أقل‌كفاءة‌في‌تخصصات‌لا‌تتفق‌وقدراتهم‌إمكانياتهم‌مما‌
،‌وهذا‌يؤدي‌إلى‌الرسوب،‌أو‌التسرب،‌أو‌بتخريج‌دفعات‌تنقصها‌الكفاءة‌العالية

 (‌2011ما‌توصلت‌إليه‌دراسة‌)إبراهيم،‌وآخرون،‌
‌في‌‌تدني -4 ‌الطلاب ‌لتقويم ‌وحيدة ‌وسيلة ‌الامتحانات ‌واعتماد ‌الخريجين، مستوى

‌التصحيح‌ ‌وأعمال ‌التدريس، ‌هيئة ‌عضو ‌على ‌العالية ‌الكثافة ‌وضغط الكلية،
‌أثر‌سلبا ‌على‌‌ات‌المختصرة،‌والكتب‌المبسطةوالتقويم،‌والاعتماد‌على‌المذكر‌ مما
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‌ال ‌بالجانب ‌بالاهتمام ‌مراعاة ‌ودون ‌الطلاب، ‌والبحث‌ثقاتحصيل ‌والمهاري في
 .ذو‌المردود‌الإيجابيوالإطلاع‌

كما‌لاحظت‌الباحثتان‌أثناء‌الأشراف‌على‌برنامج‌التربية‌العملية‌أن‌هناك‌قصورا ‌ -5
‌وعدم‌ ‌التدريس، ‌في ‌والتطبيقي ‌العملي ‌للجانب ‌والطالبات ‌الطلاب ‌أداء في

‌النظرية ‌للمعارف ‌دراستها‌توظيفهم ‌لهم ‌سبق ‌المطلوب‌التي ‌بالشكل تبار‌وباع،
‌قد‌ ‌التي ‌الحديثة ‌الاتجاهات ‌ضوء ‌في ‌المهمة ‌المداخل ‌من ‌الشاملة ‌الجودة مدخل

‌و‌ ‌التطوير ‌في ‌المعلمتسهم ‌إعداد ‌في ‌المستمر ‌الوضع‌‌التحسين ‌لزاما ‌دراسة أصبح
‌برنامج‌ ‌في ‌الجودة ‌معايير ‌توفر ‌درجة ‌على ‌بالتعرف ‌وذلك ‌التربية، ‌لكلية الحالي

‌.‌إعداد‌المعلمين
 :يمكن‌تحديد‌مشكلة‌البحث‌في‌السؤال‌الرئيسخلال‌ما‌تقدم‌من‌ تساؤلات اليحث

ما‌درجة‌توفر‌معايير‌الجودة‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌بكلية‌التربية‌من‌وجهة‌نظر‌ -
 ‌الطلاب‌المتوقع‌تخرجهم‌؟

 ‌ومن‌سؤال‌البحث‌الرئيس‌انبثقت‌التساؤلات‌الفرعية‌التالية‌:
مج‌إعداد‌المعلمين‌بكلية‌التربية‌من‌وجهة‌الجودة‌في‌برناضمان‌ما‌درجة‌توفر‌معايير‌‌-

رجهم‌وفق‌مجالات‌الاستبانة‌)‌الأهداف،‌محتوى‌البرنامج،‌طرق‌نظر‌الطلاب‌المتوقع‌تخ
‌‌؟التربية‌العملية(‌التدريس،‌التقويم،

‌:التعرف‌على‌:‌يهدف‌البحث‌الحالي‌إلى‌أهداف اليحث
‌توفر‌معايير‌ - ‌التربية‌بمدينة‌‌الجودة‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمينضمان‌درجة في‌كلية

 مصراتة‌.
الجودة‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌بكلية‌التربية‌في‌مدينة‌ضمان‌درجة‌توفر‌معايير‌ -

‌ ‌مجالات ‌في ‌وذلك ‌الأهدامصراتة، ‌)مجال ‌التالية ‌محتوى‌‌ف،الاستبانة مجال
 مجال‌التربية‌العملية(‌،‌مجال‌التقويم،‌مجال‌طرق‌التدريس،‌البرنامج
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‌:‌أهمية اليحث

‌الشاملة-‌1 ‌الجودة ‌معايير ‌أهم‌تعد ‌مؤسسات‌‌من ‌فاعلية ‌عالميا ‌في ‌بها ‌المأخوذ الآليات
‌المدخل‌فلسف ة‌وتطبيق ا‌ودراسة‌مدى‌ التعليم،‌وبالتالي‌فقد‌أصبح‌من‌الضروري‌دراسة‌هذا

 ملاءمته‌لمؤسسات‌التعليم‌العالي‌.‌
التعرف‌على‌‌عليم‌فيقد‌تفيد‌نتائج‌البحث‌الحالي‌القائمين‌على‌شؤون‌التربية‌والت -2

 ومدى‌مناسبتها‌لاحتياجات‌سوق‌العمل‌.،‌مخرجات‌كلية‌التربية
من‌التقييم‌الذاتي‌لكلية‌التربية‌تفيد‌مركز‌‌ا ‌يمكن‌أن‌تكون‌نتائج‌البحث‌الحالي‌نوع -3

‌ضمان‌جودة‌اعتماد‌مؤسسات‌التعليم‌العالي‌.‌

 : حدلد اليحث
‌1-:‌ ‌الموضوعية ‌مع‌الحدود ‌توفر ‌درجة ‌على ‌إعداد‌التعرف ‌برنامج ‌في ‌الجودة ‌ضمان ايير

‌التقويم،المعلمين‌من‌خلال‌مجالات‌الاستبانة ‌طرق‌التدريس، ‌محتوى‌البرنامج، ‌)الأهداف،
 التربية‌العملية(‌‌

 كلية‌التربية‌بجامعة‌مصراتة‌.‌‌في‌‌البحث‌الحالي‌أجريالحدود‌المكانية‌:‌ -1
2- ‌ :‌ ‌البشرية ‌كأالحدود ‌طلبة ‌من ‌عينة ‌على ‌الحالي ‌البحث ‌المتوقع‌قتصر ‌التربية لية

 .(‌2019)ربيعتخرجهم‌للفصل‌الدراسي‌
‌.‌‌2018،‌2019البحث‌الحالي‌في‌العام‌الجامعي‌أجري‌الحدود‌الزمنية‌: -3

  :مرطلحات اليحث
‌التي‌يتم‌الحصول‌عليها:درجة توفر ‌الكلية ‌البحث‌هي‌الدرجة ‌عينة ‌من‌استجابات‌أفراد

                                   فقرات‌الاستبانة.‌ىلع
هو‌الإطار‌المرجعي‌الذي‌يقوم‌على‌أساسه‌و‌توى‌النموذجي‌المطلوب‌للأداء،:"المس‌المعايير

‌‌(2008‌،32)الفتلاوي،  الأداء‌الواقعي‌ويحدد‌مدى‌ابتعاده‌أو‌اقترابه‌من‌هذا‌المعيار"
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‌الن‌:ضمان الجودة ‌من ‌المؤسسةمجموعة ‌تتخذها ‌التي ‌محددة‌‌شاطات ‌معايير ‌أن لضمان
تجنب‌وقوع‌ل‌عل‌الوصول‌إليها‌بانتظام‌وذلكسبقا ‌لمنتج‌ما‌أو‌خدمة‌ما‌يتم‌بالفوضعت‌م

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌.(‌2008‌،343مجيد،‌والزيادات،‌)‌عيوب‌في‌المنتجات‌أو‌الخدمات
‌البيلاوي‌وآخرون‌بأنها‌مجموعة‌من‌المعايير‌والإجراءات‌التي‌يهدف‌تبنيها‌الجودة :  عرفها

‌للمؤسسة،‌والتحسين‌المتواصل‌في‌ ‌إلى‌تحقيق‌أقصى‌درجة‌من‌الأهداف‌المتوخاه وتنفيذها
‌طر‌ ‌بأفضل ‌المنشودة ‌والمواصفات ‌المطلوبة، ‌للأغراض ‌وفق ا ‌والمنتج، ‌جهد،‌الأداء ‌وأقل ق،

الجودة‌إجرائيا ‌ضمان‌وتعرف‌معايير‌(2010‌،12"‌)البيلاوي،‌وآخرون،‌وتكلفة‌ممكنين‌
بأنها:‌المواصفات‌والشروط‌التي‌يجب‌تحققها‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌في‌كلية‌التربية‌وتتمثل‌

وجودة‌في‌جودة‌أهداف‌البرنامج،‌وجودة‌محتوى‌البرنامج،‌وجودة‌التدريس،‌وجودة‌التقويم،‌
‌التربية‌العملية‌.

‌في‌برنامج إعداد المعل :  ‌مصراتة ‌جامعة ‌في ‌التربية ‌كلية ‌تطرحه ‌أكاديمي ‌برنامج هو
‌المعلمين‌المعارف‌والمهارات‌التعليمية‌ ‌بهدف‌إكساب‌الطلبة ‌والأدبية التخصصات‌العلمية

‌التي‌تمكنهم‌من‌توظيفها‌أثناء‌التدريس‌بعد‌تخرجهم‌.
‌المؤسسة‌كلية التربية: ‌التخصصات‌‌هي ‌مختلف ‌في ‌المعلمين ‌بإعداد ‌المتخصصة التربوية

التطبيقية‌والإنسانية‌وفق‌النظام‌التكاملي‌المعمول‌به‌داخل‌ليبيا،‌وأنشئت‌بموجب‌قرار‌أمين‌
‌والبحث‌العلمي ‌للتعليم، ‌الشعبية ‌)‌اللجنة ‌)116رقم ‌سنة ‌و‌1997( )‌ ‌فيها‌مدة الدراسة

الإنسانية،‌وإجازة‌التخصصات‌‌زة‌)الليسانس(‌فيلخريج‌بعدها‌إجاثمانٍ‌فصول‌دراسية‌يمنح‌ا
‌.‌(1997‌،180،‌نة‌الشعبية‌للتعليماللج)‌.التخصصات‌التطبيقية‌في‌)البكالوريس(

‌الكوادر‌‌جامعة مرراتة ‌بتخريج ‌التنمية ‌تطوير ‌في ‌تسهم ‌التي ‌الليبية ‌الجامعات ‌إحدى "
م،‌وتأسست‌أولى‌2000العلمية‌المؤهلة‌في‌مختلف‌التخصصات‌العلمية،‌أنشئت‌في‌عام‌

‌(‌.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌266-2018‌،265الأشلم،‌وبن‌نصر،‌).‌م1984كلياتها‌
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  الإطار النظري لليحث :
‌ا‌يالإسلام‌نادينإن‌ ‌يدعو ‌فهو ‌دين‌الإتقان‌والجودة، لناس‌إلى‌تقوى‌الله‌والبعد‌عن‌هو

‌وإجادته ‌العمل ‌بإتقان ‌ويأمرنا ‌‌،الخطأ، ‌أصبح ‌بالشكل‌وقد ‌وإتقانه ‌العمل ‌أداء ‌في التميز
 .الصحيح‌من‌متطلبات‌العصر،‌والوصول‌إلى‌التميز‌يحتاج‌إلى‌بذل‌الجهد‌وتحسين‌المهارات

‌تو‌‌:مفهوم الجودة ‌يجب ‌التي ‌والسمات ‌المعايير ‌من ‌مجموعة ‌بأنها ‌جميع‌وتعرف ‌في افرها
‌المخرجات‌لتحقيق‌حاجات‌ ‌العمليات‌أم ‌يتعلق‌بالمدخلات‌أم ‌ما ‌سواء ‌المؤسسة عناصر

‌‌.‌(2013،‌18العاملين،‌ورغباتهم،‌ومتطلباتهم‌في‌المؤسسة،‌والمجتمع‌المحلي‌)عليمات،‌
‌في‌‌أهداف الجودة الشاملة: ‌الشاملة ‌الجودة ‌لتحقيق ‌الأهداف ‌من ‌مجموعة هناك

‌ا ‌التعليم ‌في‌مؤسسات ‌العمل ‌وإتقان ‌الأداء ‌وفاعلية ‌الجودة ‌مفاهيم ‌ترسيخ ‌منها لعالي
‌واللوائح‌ ‌الأنظمة ‌بتفعيل ‌والتعليم، ‌التربية ‌عملية ‌في ‌نوعية ‌نقلة ‌وتحقيق المؤسسة،
‌والتأهيل‌الجيد،‌ ‌التعليمية، ‌المؤسسة ‌عناصر ‌والارتقاء‌بمستوى‌الطلاب‌وكافة والتوجيهات،

الأخطاء‌قبل‌وقوعها،‌وتبني‌أسلوب‌تطوير‌مستمر‌لا‌نهاية‌واتخاذ‌الإجراءات‌الوقائية‌لتلافي‌
(‌وتضيف‌الباحثتان‌أن‌الجودة‌الشاملة‌تتضمن‌الكثير‌2008‌،230،‌الزياداتو‌‌،له‌)مجيد

من‌القيم‌والاتجاهات‌الإيجابية‌للمؤسسة‌التعليمية‌بكافة‌عناصرها،‌بوجود‌قيادة‌إدارية‌واعية‌
‌بتحسين‌الأداء‌وإتقان‌العمل‌.‌لدورها‌ومدركة‌لتحقيق‌التميز‌والتألق‌

 أهمية الجودة الشاملة :
‌تحقيق‌جودة‌المتعلم‌في‌جميع‌الجوانب‌الأخلاقية‌والمعرفية‌والمهارية‌-
‌مست‌- ‌على ‌التعرف ‌في ‌التعليمية ‌المؤسسة ‌خدماتهامساعدة ‌جودة ‌وتحسين ‌أدائها، ،‌وى
 علوماتيةلبشرية،‌والمادية،‌والماكتشاف‌حلقات‌الهدر‌بأنواعه‌المختلفة،‌او‌

‌تساعد‌على‌مواكبة‌المستجدات‌التربوية‌من‌أجل‌التطوير‌الدائم‌‌-
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)الحريري،‌تقدير‌المحلي،‌والاعتراف‌العالميالجودة‌يمنح‌المؤسسة‌التعليمية‌الاحترام‌وال‌تطبيق‌-
 وتؤكد‌الباحثتان‌على‌أهمية‌تطبيق‌الجودة‌الشاملة‌(2011‌،33

‌مزايا ‌من ‌لها ‌لما ‌التعليمية ‌مؤسساتنا ‌العالمية‌في ‌والتغيرات ‌المستجدات ‌إدراك ‌في ‌ودور
‌المتلاحقة ‌الجود، ‌ضمان ‌بأهمية ‌السابقة ‌الدراسات ‌من ‌العديد ‌اهتمت ‌وتطبيقها‌‌وقد ة

(‌والتي‌هدفت‌التعرف‌على‌درجة‌توفر‌معايير‌ضمان‌الجودة‌في‌2014كدراسة‌)حمادنة،
ت‌نتائجها‌إلى‌أن‌درجة‌توفر‌برنامج‌إعداد‌معلم‌التربية‌الابتدائية‌في‌جامعة‌اليرموك،‌وتوصل

(‌ ‌حسابي ‌بمتوسط ‌متوسطة ‌الجودة ‌ضمان ‌في‌3.37معايير ‌العملية ‌التربية ‌مجال ‌وجاء ،)
‌تقويم‌ ‌مجال ‌ثم ‌والتجهيزات ‌المرافق ‌مجال ‌التوالي ‌على ‌يليه ‌حسابي ‌وبمتوسط ‌الأولى المرتبة

‌ ‌التدريس، ‌طرق ‌مجال ‌يليه ‌الرابعة، ‌المرتبة ‌في ‌المنهاج ‌مجال ‌وكان ‌لمجال‌و‌الطلبة، ‌كان أخرها
(‌دراسة‌هدفت‌التعرف‌على‌واقع‌إعداد‌المعلم‌2012وأجرى‌)الهسي،‌،‌أهداف‌البرنامج

في‌كليات‌التربية‌بجامعات‌قطاع‌غزة‌في‌ضوء‌معايير‌الجودة‌الشاملة،‌وكان‌من‌النتائج‌التي‌
(‌فقد‌هدفت‌2009أما‌دراسة‌)كنعان،‌(66.6الجودة‌)‌تم‌الوصول‌إليها‌أن‌نسبة‌توفر

عرف‌على‌واقع‌برامج‌إعداد‌المعلمين‌في‌كلية‌التربية‌بجامعة‌دمشق،‌والوقوف‌على‌الطرائق‌الت
‌وتوصلت‌ ‌الجودة، ‌أنظمة ‌متطلبات ‌وفق ‌وتطويرهم ‌تأهيلهم ‌في ‌المتبعة ‌والمناهج المعتمدة،

‌ية،‌وهي‌غير‌معلومة‌للمجتمع‌.نتائجها‌إلى‌أن‌الأهداف‌غير‌متناسبة‌مع‌حاجات‌التنم
 عل  في كلية التربية :برنامج إعداد الم

‌التربيةته ‌كلية ‌‌داف ‌مواد‌إلى ‌تدريس ‌على ‌قادرين ‌مختلفة ‌تخصصات ‌في ‌معلمين إعداد
تخصصهم‌في‌مدارس‌التعليم‌العام‌بدرجة‌عالية‌من‌الكفاية،‌وهذا‌الإعداد‌لابد‌أن‌يتأسس‌
‌معلم‌ ‌من ‌يراد ‌وما ‌العصر، ‌ومتطلبات ‌التدريس ‌مهنة ‌تقتضيه ‌لما ‌يستجيب ‌برنامج على

ستقبل،‌وتكون‌الدراسة‌بالكلية‌وفقا ‌لنظام‌الفصل‌الدراسي‌المفتوح‌بواقع‌فصلين‌دراسيين‌الم
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،‌ويدرس‌الطالب‌للحصول‌على‌الإجازة‌التخصصية‌البكالوريوس‌لعام‌الدراسي‌الواحدفي‌ا
(‌وحدة‌دراسية‌ولا‌تزيد‌عن‌120في‌التربية‌أو‌الليسانس‌في‌التربية‌مقررات‌لا‌تقل‌عن‌)

‌در‌140) ‌وحدة ‌التربي( ‌مقرر ‌ضمنها ‌من ‌ويكون ‌المختص ‌القسم ‌يحددها ة‌اسية
 (‌2014‌،19الغندور،‌وآخرون،‌العملية)

 مكونات برنامج إعداد المعل  في كلية التربية كالآتي :
وقد‌تكون‌المواد‌الثقافية‌مواد‌علمية،‌أو‌أدبية،‌أو‌تاريخية،‌أو‌‌مةمواد‌الثقافة‌العا -1

‌ويتضمن‌برنامج‌إ ‌فلسفية، ‌أو ‌الإنسانية‌دينية، ‌الثقافة ‌في‌مجال ‌مواد ‌المعلم عداد
العامة،‌والتطور‌العلمي،‌والتكنولوجي،‌وتعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌لمواجهة‌ثقافة‌العصر،‌

 وعلومه‌.
‌والمبادئ‌‌صمواد‌التخص -2 ‌والحقائق، ‌المعلم‌تزويده‌بجميع‌المفاهيم، ويقتضي‌إعداد

‌ا ‌على ‌سيطرته ‌لضمان ‌لتدريسه ‌يعد ‌الذي ‌بتخصصه ‌سيقوم‌الخاصة ‌التي لمادة
 رى.بالمعارف‌الأخبتدريسها،‌وقدرته‌على‌تحليلها،‌وربطها‌

ويتضمن‌هذا‌المجال‌تزويد‌الطالب‌المعلم‌بما‌يلزم‌من‌العلوم‌التربوية،‌‌لمواد‌التربويةا -3
‌ ‌وعلم ‌التربوي، ‌النفس ‌علم ‌فيها ‌بما ‌التدريس ‌لمهنة ‌اللازمة النمو،‌‌نفسالوالمواد

‌المنا ‌وأسس ‌التدريس، ‌التربوية‌وطرائق ‌المواد ‌من ‌وغيرها ‌النفسية، ‌والصحة هج،
‌فروق‌ ‌من ‌بينهم ‌وما ‌المتعلمين، ‌خصائص ‌معرفة ‌من ‌المعلم ‌تمكن ‌التي ‌ والنفسية

‌(.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌2008،‌212والهاشمي،‌‌،)عطية‌استعدادهمفردية‌ومعرفة‌ميولهم‌و‌
‌‌:اليحثإجراءات 

‌لبحث‌الحالي.مته‌لءج‌الوصفي‌لملاتم‌استخدام‌المنه‌:اليحث منهج
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تكون‌مجتمع‌البحث‌من‌جميع‌الطلاب‌المتوقع‌تخرجهم‌من‌كلية‌التربية‌في‌مجعمع اليحث : 
‌والبال ‌والأدبية، ‌العلمية ‌)الأقسام ‌عددهم ‌لل312غ ‌وطالبة ‌طالب )‌ ‌ربيع،‌الدراسيفصل

‌البدنية‌،2019 ‌التربية ‌الفنية،باستثناء)قسم ‌التربية ‌،قسم ‌التربية ‌باعتبارهم‌قسم الموسيقية(
‌.خارج‌الكليةيدرسون‌

‌وطالبة‌ا(‌طالب ‌60)‌وكان‌عددهم‌%(‌20اختيار‌عينة‌البحث‌بنسبة‌):‌تمعينة اليحث 
ة‌كما‌هو‌مبين‌في‌على‌الأقسام‌العلمية‌والأدبي‌ينموزع‌تم‌اختيارهم‌بالعينة‌العشوائية‌الطبقية

‌:الجدول‌التالي‌
‌زيع‌عينة‌البحث‌على‌الأقسام‌العلمية‌والأدبية‌في‌كلية‌التربية‌(‌يبين‌تو‌1جدول‌)                  
‌عدد‌طلاب‌عينة‌البحث‌‌عدد‌الطلاب‌المتوقع‌تخرجهم‌‌ليةالكلعلمية‌والأدبية‌في‌الأقسام‌ا‌ر.م

‌‌08‌02قسم‌الفيزياء‌‌1
‌‌16‌03قسم‌الرياضيات‌‌2
‌‌08‌02قسم‌الكيمياء‌‌3
‌‌16‌03قسم‌الأحياء‌‌4
‌‌23‌04قسم‌الحاسوب‌5
‌‌24‌05قسم‌الخدمة‌الاجتماعية‌‌6
‌‌58‌11قسم‌اللغة‌العربية‌‌7
‌‌20‌03قسم‌اللغة‌الإنجليزية‌‌8
‌‌08‌02قسم‌التاريخ‌9

‌‌12‌02قسم‌التربية‌وعلم‌النفس‌‌10
‌‌04‌01قسم‌التربية‌الخاصة‌‌11
‌‌28‌05قسم‌الإدارة‌والتخطيط‌12
‌‌20‌04قسم‌رياض‌الأطفال‌‌13
‌‌‌30‌06قسم‌معلم‌فصل‌14
‌‌27‌05قسم‌الجغرافيا‌15
‌‌10‌02قسم‌الدراسات‌الإسلامية‌‌16

 60 312 المجموع           
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  :أداة اليحث
(‌وقد‌2014(‌)حمادنة،2012أطلعت‌الباحثتان‌على‌بعض‌الدراسات‌السابقة‌)الهسي،

قرة‌(‌ف33استعانت‌بها‌الباحثتان‌في‌إعداد‌الاستبانة،‌حيث‌تكونت‌فقرات‌الاستبانة‌من‌)
مجال‌محتوى‌،‌برنامج‌إعداد‌المعلممجال‌أهداف‌وهي‌على‌التوالي)موزعة‌على‌خمس‌مجالات‌

الأداة‌‌مجال‌التربية‌العملية(‌وللتأكد‌من‌مناسبة،‌مجال‌التقويم‌،مجال‌طرق‌التدريس،‌البرنامج
‌:‌لتالياإجراء‌‌للبحث‌الحالي‌فقد‌تم

موعة‌محكمين‌من‌أعضاء‌هيئة‌للتأكد‌من‌صدق‌الأداة‌تم‌عرضها‌على‌مجصدق الأداة : 
‌في‌ ‌التعديلات ‌بعض ‌إجراء ‌مع ‌الأداة ‌مناسبة ‌على ‌الاتفاق ‌وتم ‌التربية، ‌كلية ‌في التدريس

وبعد‌تحكيم‌الاستبانة‌(‌فقرة،‌33والتي‌بقيت‌بنفس‌العدد)الصياغة‌اللغوية‌لبعض‌الفقرات،‌
(‌ ‌من ‌مكونة ‌استطلاعية ‌عينة ‌على ‌تطبيقها ‌طال30تم ‌المتوق( ‌من ‌وطالبة ‌تخرجهم‌ب ع

‌وتم‌رصد‌استجاباته‌2019فصل‌الدراسي،لل ‌و‌، ‌إحصائيا ‌باستخدام‌م، ‌ومعالجتها تحليلها
‌:ما‌يلي‌للحصول‌على‌SPSSبرنامج‌

‌معاملات‌ للتأكد:  صدق الاتساق الداخلي ‌حساب ‌تم ‌للأداة ‌الداخلي ‌الصدق من
‌)بيرسون( ‌فقرة ارتباط ‌درجات‌كل ‌الاستبانة‌بين ‌فقرات ‌‌،من ‌التالي ‌نتيجة‌والجدول يبين

 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .ذلك
‌(‌يبين‌صدق‌الاتساق‌الداخلي‌للفقرات‌بمعامل‌ارتباط‌بيرسون2جدول)

‌المجال‌الخامس‌‌‌‌‌المجال‌الرابع‌‌‌‌‌المجال‌الثالث‌‌‌‌المجال‌الثاني‌‌‌المجال‌الأول‌‌‌‌‌
معامل‌‌ت

‌الارتباط
معامل‌‌ت

‌الارتباط
معامل‌‌ت

‌الارتباط‌
معامل‌‌ت

‌رتباط‌الا
‌معامل‌الارتباط‌ت

1‌
‌)*(0.44‌8‌

‌)**(
0.63‌

1
5‌‌)**(0.76‌

2
0‌

‌)**(
0.63‌

2
5‌‌)**(0.63‌

2‌‌)**(
0.56‌9‌

‌)**(
0.70‌

1
6‌‌)**(0.69‌

2
1‌‌)*(0.38‌

2
6‌‌)*(0.44‌

3‌‌)**(
0.81‌

1
0‌

‌)**(
0.76‌

1
7‌

‌)**(0.75‌2
2‌

‌)**(
0.71‌

2
7‌

‌)*(0.42‌

4‌‌)**(1‌)**(1‌)**(0.67‌2‌)**(2‌)**(0.54‌
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0.79‌1‌0.61‌8‌3‌0.70‌8‌
5‌‌)**(

0.57‌
1
2‌‌)*(0.42‌

1
9‌‌)**(0.76‌

2
4‌

‌)**(
0.63‌

2
9‌‌)**(0.54‌

6‌
‌)*(0.46‌

1
3‌

‌)**(
0.72‌‌- ‌‌- ‌

3
0‌‌)**(0.59‌

7‌‌)**(
0.56‌

1
4‌

‌)**(
0.57‌‌- ‌‌- ‌

3
1‌‌)*(0.41‌

‌
- ‌‌- ‌‌- ‌‌- ‌

3
2‌

‌)**(0.54‌

‌
- ‌‌- ‌‌- ‌‌- ‌

3
3‌

‌)**(0.67‌

‌(0.05)*(‌دالة‌عند‌مستوى‌دلالة‌)‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌0.01)**(‌دالة‌عند‌مستوى‌دلالة‌)
(‌نلاحظ‌أن‌معامل‌الارتباط‌لكل‌فقرة‌من‌فقرات‌الاستبانة‌2من‌الجدول‌السابق‌رقم‌)

،‌تساق‌الداخلي‌للفقرات‌في‌كل‌محورجاءت‌موجبة‌ودالة‌إحصائيا ‌مما‌يؤكد‌صدق‌الا
تيجة‌كما‌في‌الجدول‌التالي‌انت‌النك‌‌ستبانةوللتأكد‌من‌الاتساق‌الداخلي‌لجميع‌محاور‌الا

‌(‌يبين‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌والدلالة‌الإحصائية‌لكل‌محور‌من‌محاور‌الاستبانة3جدول‌رقم‌)

 مسعوى الدلالة       معامل الارتياط      محالر الاسعيانة     
‌0.70‌0.01)**(‌‌المحور‌الأول‌‌‌‌‌‌
‌0.71‌0.01)**(‌‌المحور‌الثاني‌‌‌‌‌‌
‌0.76‌0.01)**(‌‌المحور‌الثالث‌‌‌‌‌‌
‌0.81‌0.01)**(‌‌المحور‌الرابع‌‌‌‌‌‌
‌0.45‌0.05)*(‌‌المحور‌الخامس‌‌‌‌‌
‌

‌(‌نلاحظ‌أن‌محاور‌الاستبانة‌جاءت‌مرتبطة‌مع‌بعضها‌البعض.3من‌الجدول‌السابق‌رقم‌)
وكانت‌اخ‌نبكرو‌‌‌بطريقة‌ألفامعامل‌الثبات‌‌للتأكد‌من‌ثبات‌الأداة‌تم‌حساب‌ثيات الأداة:

 النتائج‌كما‌هي‌موضحة‌في‌الجدول‌التالي:
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‌(‌يبين‌معامل‌الثبات‌ألفا‌كرونباخ4جدول‌)                             

 معامل ثيات ألفا كرلنياخ مجالات الاسعيانة
‌‌0.74المجال‌الأول
‌‌0.75المجال‌الثاني

‌‌0.78المجال‌الثالث
‌‌0.73المجال‌الرابع‌

‌‌0.72المجال‌الخامس
‌‌‌0.84معامل‌الثبات‌الكلي‌للفقرات‌

 
لكل‌‌(‌يتبين‌أن‌أداة‌البحث‌تتميز‌بدرجة‌عالية‌من‌الثبات4من‌الجدول‌السابق‌رقم‌)     

‌قيمته) ‌كانت ‌والذي ‌الكلي ‌الثبات ‌معامل ‌أو ‌حدة، ‌على ‌0.84محور ‌وهذا ن‌يمك ‌‌(
‌.‌أداة‌البحث‌الباحثتان‌من‌استخدام

معامل‌الارتباط‌بيرسون‌للصدق‌الداخلي،‌واستخراج‌معامل‌بعد‌استخراج‌: تطييق الأداة
‌كرونباخ، ‌استبانة‌60توزيع‌) تم من‌صلاحية‌الاستبانة والتأكد الثبات‌ألفا طلاب‌‌‌على(

بحسب‌التوزيع‌لكل‌قسم‌وفق‌‌(‌‌2019،ربيعفصل‌الدراسي)كلية‌التربية‌المتوقع‌تخرجهم‌لل
-18فترة‌التوزيع‌من‌تاريخ‌‌امتدتو‌‌(1رقم‌)كما‌مبين‌في‌الجدول‌‌‌العينة‌العشوائية‌الطبقية

‌وإجراء‌،‌2018-12-9إلى‌‌2018 -11 وتم‌إدخال‌البيانات‌على‌جهاز‌الحاسوب،
‌ ‌الإحصائي ‌البرنامج ‌باستخدام ‌المناسبة ‌الإحصائية ‌المتوسط‌‌SPSSالعمليات ،وهي

 تين‌.لعينتين‌مستقل‌Tالحسابي،‌والانحراف‌المعياري،‌واختبار‌
ما‌درجة‌توفر‌معايير‌‌جابة على العساؤل الرئيسِ لليحث لهو :للإ نعائج اليحث :

 ضمان‌الجودة‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌بكلية‌التربية‌في‌مدينة‌مصراتة‌؟‌
لكل‌مجال‌من‌مجالات‌الاستبانة‌‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌‌‌‌‌

 وكانت‌النتائج‌كما‌هي‌موضحة‌في‌الجدول‌التالي‌:
‌



 رنامج إعداد المعلمين    درجة توفر معايير ضمان الجودة في ب        3المجلد  2خاص العدد -لية  الآدابمجلة ك
 2019ر الدلي  الااي  للععلي  في لييياممرراتةملييياممار تمعدد خاص بالورقات العلمية المقدمة للمؤ 

155 

 

‌(‌يبين‌ترتيب‌مجالات‌الاستبانة‌بحسب‌الترتيب‌التنازلي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌5)جدول‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
المعوسط    بحسب النعائجترتيب مجالات الاسعيانة 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة توفر معايير 
 الجودة

‌عالية‌‌3.97‌0.53التربية‌العملية المجال الخامس 
‌متوسطة‌‌3.16‌0.62محتوى‌البرنامج المجال الااي   
‌متوسطة‌‌3.15‌0.67أهداف‌برنامج‌إعداد‌المعلم المجال الألل
‌متوسطة‌‌3.04‌0.82التقويم المجال الرابع
‌متوسطة‌‌2.91‌0.86طرق‌التدريس المجال الاالث
‌متوسطة‌3.24‌0.53 الدرجة الكلية             

    ‌ ‌معايير ‌توفر ‌درجة ‌أن ‌نلاحظ ‌السابق ‌الجدول ‌من ‌إعداد‌ضمان ‌برنامج ‌في الجودة
‌تح ‌حيث ‌)متوسطة( ‌جاءت ‌التربية ‌بكلية ‌قدره‌المعلمين ‌حسابي ‌متوسط ‌على صلت

‌معياري‌(3.24) ‌دراسة0.53)‌وانحراف ‌مع ‌البحث ‌نتائج ‌وتتشابه ‌من‌‌( )الهسي،‌كلِ
2012)‌‌ ‌العمل‌(2014)حمادنة، ‌التربية ‌مجال ‌توفر‌وتحصل ‌بدرجة ‌الأولى ‌المرتبة ‌على ية

(‌ ‌قدره ‌حسابي ‌وبمتوسط ‌معياري)3.97عالية، ‌وانحراف ‌أن‌‌عزويو‌‌(0.53( ‌إلى ذلك
الطلاب‌يرون‌أن‌مكتب‌التربية‌العملية‌قائم‌بدوره‌بالشكل‌المطلوب‌وتمكنهم‌التربية‌العملية‌

حيث‌‌لتدريسال‌طرق‌افكانت‌لمجالأخيرة‌المرتبة‌‌أما‌،من‌تطبيق‌ما‌درسوه‌بشكل‌عملي
‌)‌جاءت ‌قدره ‌حسابي ‌بمتوسط ‌)متوسطة( ‌توفر ‌قدره‌2.91بدرجة ‌معياري ‌وانحراف )

(‌حيث‌أن‌الطلاب‌يفضلون‌الطرق‌2009(‌وتتشابه‌النتائج‌مع‌دراسة‌)كنعان،‌0.86)
‌‌.التدريس،‌واستخدام‌التكنولوجيا‌الحديثة‌والتنوع‌في‌أساليب

توفر‌معايير‌ضمان‌الجودة‌في‌برنامج‌إعداد‌ما‌درجة‌النعائج المععلقة بالسؤال الااي  لهو:
المعلمين‌من‌وجهة‌نظر‌الطلبة‌المتوقع‌تخرجهم‌وفق‌مجالات‌الاستبانة‌؟)مجال‌التربية‌العملية،‌

 مجال‌أهداف‌البرنامج،‌مجال‌محتوى‌البرنامج،‌مجال‌طرق‌التدريس،‌مجال‌التقويم(
والانحرافات‌المعيارية‌لكل‌فقرة‌‌للإجابة‌على‌هذا‌السؤال‌تم‌استخراج‌المتوسطات‌الحسابيةو‌‌

من‌فقرات‌كل‌مجال‌وبحسب‌الترتيب‌التنازلي،‌وكانت‌النتائج‌كما‌هي‌موضحة‌في‌الجداول‌
‌التالية‌:
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 :‌)أهداف‌برنامج‌إعداد‌المعلم(‌‌نعائج المجال الألل‌
‌يبين‌نتائج‌المجال‌الأول‌بحسب‌الترتيب‌التنازلي‌(6م)جدول‌رق                          

المتوسط‌ فقرات المجال الألل: أهداف برنامج إعداد المعل ‌ت
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

‌الرتبة
درجة‌
‌التوفر‌

تراعي‌أهداف‌البرنامج‌القيم‌الدينية‌والاجتماعية‌والثقافية‌‌1
‌في‌المجتمع‌الليبي‌

3.87‌0.87‌6‌
‌عالية

تشمل‌أهداف‌البرنامج‌جميع‌مكونات‌شخصية‌الطالب‌‌2
‌ة‌والوجدانية‌والمهارية()‌المعرفي

3.30‌1.18‌2‌
‌متوسطة

‌متوسطة‌‌‌‌3.23‌0.81‌1توجد‌أهداف‌واضحة‌ومعلنة‌للبرنامج‌3
تواكب‌أهداف‌البرنامج‌التطورات‌العلمية‌المعاصرة‌في‌‌4

‌‌3.13‌0.96‌4مجال‌التخصص‌
‌متوسطة‌

تؤكد‌أهداف‌البرنامج‌على‌تنمية‌مهارات‌التفكير‌العليا‌‌5
‌‌3.08‌1.08‌5لدى‌الطلبة

‌متوسطة‌

تواكب‌أهداف‌البرنامج‌التطورات‌العلمية‌المعاصرة‌‌في‌‌6
‌المجالات‌التربوية‌‌

2.95‌0.91‌3‌
‌متوسطة

تتفق‌أهداف‌برنامج‌إعداد‌المعلم‌مع‌احتياجات‌سوق‌‌7
‌العمل‌

2.48‌1.11‌7‌
‌منخفضة‌

‌متوسطة‌-‌‌3.15‌0.67الدرجة‌الكلية‌للمجال‌الأول:‌أهداف‌البرنامج‌‌‌
    (‌ ‌رقم ‌السابق ‌الجدول ‌من ‌(6نلاحظ ‌المعلم(‌المجأن ‌إعداد ‌برنامج ‌الأول)أهداف ال

(‌وهي‌6الفقرة‌)‌(‌حيث‌حصلت2.48)(‌وبين3.87تراوحت‌المتوسطات‌الحسابية‌بين)
‌ ‌الليبي( ‌في‌المجتمع ‌والثقافية ‌والاجتماعية ‌الدينية ‌القيم ‌البرنامج ‌أهداف المرتبة‌‌على)تراعي

‌)عال ‌توفر ‌بدرجة ‌)الأولى ‌قدره ‌حسابي ‌وبمتوسط ‌معياري)3.87ية( ‌وانحراف )0.87)‌‌
(‌وهي‌)تتفق‌أهداف‌برنامج‌إعداد‌7وكان‌في‌المرتبة‌الأخيرة‌بحسب‌الترتيب‌التنازلي‌الفقرة‌)

(‌2.48المعلم‌مع‌احتياجات‌سوق‌العمل(‌بدرجة‌توفر)منخفضة(‌وبمتوسط‌حسابي‌قدره‌)
(‌التي‌بينت‌2009ع‌دراسة،‌)كنعان،‌وتتشابه‌هذه‌النتائج‌م‌(1.11وانحراف‌معياري‌)

‌.مع‌حاجات‌التنمية‌‌نتائجها‌أن‌الأهداف‌غير‌متناسبة
‌:‌محتوى‌البرنامج‌‌نعائج المجال الااي 
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‌نتائج‌المجال‌الثاني‌بحسب‌الترتيب‌التنازلي‌‌‌(7)جدول‌                              
المتوسط‌ فقرات المجال الااي  : محعوى البرنامج‌ت

‌بيالحسا
الانحراف‌

‌المعياري
درجة‌‌الرتبة

‌التوفر
‌عالية‌‌3.62‌0.96‌12يراعي‌المحتوى‌القيم‌الدينية‌والاجتماعية‌للمجتمع‌الليبي‌1
‌عالية‌‌3.35‌0.97‌10يلبي‌المحتوى‌الاحتياجات‌المعرفية‌في‌مجال‌التخصص‌2
‌‌يلبي‌المحتوى‌المجالات‌المعرفية‌في‌المجال‌التربوي‌3 ‌طةمتوس‌3.22‌0.76‌9
‌متوسطة‌‌3.18‌0.87‌8يعكس‌المحتوى‌أهداف‌البرنامج‌بشكل‌واضح‌ومعلن‌4
‌متوسطة‌‌3.10‌0.89‌11يواكب‌المحتوى‌المعرفة‌المعاصرة‌في‌المجال‌التربوي‌5
يتناسب‌عدد‌الساعات‌الدراسية‌المعتمدة‌في‌الخطة‌مع‌‌6

‌محتوى‌المواد‌الدراسية‌‌
‌متوسطة‌2.83‌1.14‌14

‌ال‌7 ‌المحتوى ‌والجانب‌يراعي ‌النظري ‌الجانب ‌بين توازن
‌التطبيقي

‌متوسطة‌2.82‌1.08‌13

 معوسطة - 0.62 3.16 الدرجة الكلية للمجال الااي  :محعوى البرنامج    
لحسابية‌بين‌تراوحت‌المتوسطات‌انلاحظ‌أن‌مجال‌محتوى‌البرنامج‌(7من‌الجدول‌رقم‌)‌‌‌‌‌

(3.62(‌ ‌وبين )2.82)(‌ ‌الفقرة ‌)يرا12واحتلت ‌وهي ‌الدينية‌( ‌القيم ‌المحتوى عي
بمتوسط‌حسابي‌قدره‌و‌درجة‌توفر‌)عالية(‌بوالاجتماعية‌للمجتمع‌الليبي(‌على‌المرتبة‌الأولى‌

‌و‌3.62) ‌0.96)‌انحراف‌معياري( ‌)حمادنة،( ‌مع‌دراسة ‌النتيجة ‌هذه (،‌‌2014وتتشابه
‌تس ‌التي ‌الأساسية ‌الإسلامية ‌والقيم ‌ ‌المبادئ ‌على ‌تركز ‌الشاملة ‌الجودة ‌أن ‌على‌كما اعد

‌ ‌ما ‌وهذا ‌‌تمتطبيقها ‌النظري، ‌إليه‌في‌الإطار ‌)الإشارة (‌ونصها‌13في‌حين‌كانت‌الفقرة
‌وبدرجة‌ ‌الأخيرة ‌المرتبة ‌في ‌التطبيقي( ‌والجانب ‌النظري ‌الجانب ‌بين ‌التوازن ‌المحتوى )يراعي

‌ذلك‌يرجع‌(‌وقد‌1.08(‌وانحراف‌معياري‌)2.82توفر)متوسطة(‌وبمتوسط‌حسابي‌قدره‌)
‌المح ‌توى ‌عليه ‌يغلب ‌التطبيقيلبرنامج ‌من ‌أكثر ‌النظري ‌الجانب ‌وأن ‌سبق ‌وقد ذكرت‌،

في‌الإطار‌النظري‌أن‌جودة‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌يركز‌على‌أداء‌الطالب‌المعلم‌‌الباحثتان
‌ووجداني ا،‌ ‌)معرفي ا، ‌وتأهيله ‌والثقافية ‌والتربوية ‌الأكاديمية، ‌للمهارات ‌اكتسابه وضرورة

‌) التي‌بينت‌أن‌المحتوى‌لا‌يوفر‌فرص‌التعلم‌(‌2009ع‌دراسة‌)كنعان،‌م‌تعارضوتومهاريا 
‌.تياره‌حاجات‌المجتمع‌الذاتي،‌ولا‌يراعي‌الفروق‌الفردية،‌ولا‌يراعي‌في‌اخ
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‌طرق‌التدريس‌نعائج المجال الاالث:
‌(‌يبين‌نتائج‌المجال‌الثالث‌بحسب‌الترتيب‌التنازلي‌8)جدول‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

المتوسط‌‌المجال‌الثالث:‌طرق‌التدريس‌ت
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

درجة‌‌الرتبة
‌التوفر

‌متوسطة‌‌3.23‌0.98‌15تحقق‌طرق‌التدريس‌الأهداف‌الموضوعة‌من‌أجلها‌1
‌والمناقشة،‌‌2 ‌الحوار، ‌مهارات ‌التدريس ‌طرق تنمي

والبحث‌عن‌مصادر‌المعرفة،‌والتعلم‌التعاوني،‌والتفكير‌
‌...إلخالإبداعي،

‌متوسطة‌3.08‌1.18‌16

‌متوسطة‌‌2.85‌1.15‌19تمكن‌طرق‌التدريس‌من‌ربط‌المادة‌بالواقع‌العملي‌3
‌متوسطة‌‌2.80‌1.04‌17توظف‌التقنيات‌التربوية‌المناسبة‌أثناء‌التدريس‌4
‌منخفضة‌‌2.58‌1.06‌18تستخدم‌طرق‌تدريس‌متنوعة‌ومتجددة‌5

 معوسطة - 0.86 2.91 ريسالدرجة الكلية لمجال طرق العد       
‌الجدول‌السابق‌رقم‌)     ‌التدريس‌جاء‌(‌نلاحظ‌أن8بقراءة ت‌المتوسطات‌مجال‌طرق‌

(‌ ‌بين ‌3.23الحسابية ‌و) ‌توفر‌2.58( ‌بدرجة ‌جاءت ‌الفقرات ‌جميع ‌أن ‌ويلاحظ )
‌ ‌)‌كانتو‌)متوسطة( ‌الفقرة ‌الأولى ‌المرتبة ‌الأهداف‌15في ‌التدريس ‌طرق ‌)تحقق ‌وهي )

‌أج ‌من ‌قدره‌الموضوعة ‌حسابي ‌متوسط ‌على ‌تحصلت ‌حيث ‌)متوسطة( ‌توفر ‌بدرجة لها(
أما‌‌(2014وتتشابه‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسة‌)حمادنة،‌(0.98(‌وبانحراف‌معياري)3.23)

(‌ ‌الفقرة ‌فكانت ‌الأخيرة ‌المرتبة ‌وهي18في ‌ومتجددة(‌‌( ‌متنوعة ‌تدريس ‌طرق )تستخدم
‌(‌وبانحراف‌معياري2.58حيث‌جاءت‌بدرجة‌توفر‌)منخفضة(‌وبمتوسط‌حسابي‌قدره‌)

الشرح‌‌‌ذلك‌إلى‌اعتماد‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌على‌الطرق‌التقليدية‌أثناءيعزو‌(‌وقد‌1.07)
‌والمحاضرة ‌كالإلقاء ‌البحث، ‌نتائج ‌دراسة‌وتتشابه ‌توصلت‌2012)الهسي،‌مع ‌التي )

شابه‌مع‌نتائجها‌أن‌أساليب‌التعليم‌والتعلم‌تقليدية‌وتميل‌في‌معظمها‌إلى‌المحاضرة‌وكذلك‌تت
‌أن‌طرائق‌التدريس‌غير‌متنوعة‌ولا‌تثير‌انتباه‌‌(2009نعان،)كدراسة‌ التي‌بينت‌نتائجها

‌ ‌مع ‌تتشابه ‌وكذلك ‌نصر،الطلاب، ‌وبن ‌)الأشلم، ‌مع‌2018دراسة ‌يتعارض ‌وهذا )
‌متطلبات‌الجودة‌التي‌تهدف‌إلى‌تطوير‌العمليات‌والتحسين‌والتطوير‌المستمر.
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‌:‌:‌التقويمنعائج المجال الرابع
‌(‌يبين‌نتائج‌المجال‌الرابع‌حسب‌الترتيب‌التنازلي‌‌‌9)جدول‌رقم                                 

المتوسط‌ المجال الرابع: العقويم‌ت
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

درجة‌‌الرتبة
‌التوفر

‌عالية‌‌3.40‌‌1.09‌21تعتمد‌أساليب‌التقويم‌على‌الحفظ‌والاستظهار‌1
التقويم‌على‌جميع‌جوانب‌العملية‌تشتمل‌أساليب‌‌2

‌التعليمية
‌متوسطة‌‌3.22‌‌0.96‌24

‌متوسطة‌‌‌2.97‌‌1.07‌20يستخدم‌أساليب‌تقويم‌متنوعة‌3
‌العليا‌‌‌4 ‌العقلية ‌المهارات ‌التقويم ‌أساليب تقيس

‌)تحليل،‌وتركيب،‌وتقويم(
‌متوسطة‌‌2.90‌‌1.26‌22

‌الموضوعية‌‌5 ‌عنصر ‌بتوفر ‌التقويم ‌أساليب تتصف
‌بعد‌عن‌التحيزوال

‌متوسطة‌‌2.70‌‌1.09‌23

 معوسطة -  0.86 3.04   الدرجة الكلية لمجال العقويم          
‌رقم      ‌السابق ‌الجدول ‌نلاحظ9)بملاحظة ‌بين‌‌( ‌جاءت ‌الحسابية ‌المتوسطات أن

‌و)3.40) ‌)متوسطة(2.70( ‌توفر ‌وأغلب‌الفقرات‌جاءت‌بدرجة ويلاحظ‌أيضا ‌من‌‌(
(‌جاءت‌في‌المرتبة‌الأولى‌وبدرجة‌توفر)‌عالية(‌وهي‌)تعتمد‌21الفقرة‌)الجدول‌السابق‌أن‌

(‌ ‌قدره ‌حسابي ‌متوسط ‌تحت ‌والاستظهار( ‌الحفظ ‌على ‌التقويم ‌وانحراف‌3.40أساليب )
حيث‌اعتماد‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌على‌الأساليب‌التقليدية‌في‌التقويم،‌(‌1.09معياري‌)

‌التي ‌الحديثة ‌بالأساليب ‌اهتمام ‌يوجد ‌والمهارية‌‌ولا ‌والوجداية ‌المعرفية ‌الجوانب ‌بجميع تهتم
‌وتتشابهللطالب،‌وهذا‌يتعارض‌مع‌مبادئ‌الجودة‌الشاملة‌كم‌ورد‌ذكره‌في‌الإطار‌النظري،‌

(‌التي‌بينت‌أن‌أساليب‌التقييم‌تعتمد‌على‌الاختبارات‌2012)الهسي،‌دراسة‌مع‌النتائج
(‌وهي‌)تتصف‌أساليب‌التقويم‌23لفقرة‌)وكانت‌في‌المرتبة‌الأخيرة‌االكتابية‌بشكل‌أساس،‌

‌وبمتوسط‌ ‌توفر)متوسطة( ‌حيث‌جاءت‌بدرجة ‌التحيز( ‌والبعد‌عن ‌الموضوعية ‌عنصر بتوفر
ذلك‌إلى‌أن‌الطلاب‌يرون‌أن‌‌رجعي(‌وقد‌1.09(‌وانحراف‌معياري‌)2.70حسابي‌قدره‌)

‌الشاملة ‌الجودة ‌متطلبات ‌مع ‌يتعارض ‌وهذا ‌الطلاب، ‌تقييم ‌في ‌التحيز ‌بعض التي‌‌هناك
‌ ‌والذاتية، ‌التحيز ‌عن ‌والبعد ‌الموضوعية ‌إلى ‌تطبيقها ‌في ‌معتسعى ‌البحث ‌نتائج ‌وتتشابه
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‌)‌دراسة ‌المتوسط،‌‌(2014حمادنة، ‌بالمستوى ‌جاء ‌التقويم ‌مجال ‌أن ‌نتائجها ‌بينت التي
التي‌أوضحت‌نتائجها‌أن‌‌(2018)الأشلم،‌وبن‌نصر،‌دراسة‌‌معوتتعارض‌هذه‌النتائج‌

‌ ‌في ‌التقويم ‌.ا‌محور ‌الأقسام ‌رؤوساء ‌نظر ‌وجهة ‌من ‌المنخفض ‌)كنعان،‌‌لمستوى ودراسة
2009.‌) 

‌:‌التربية‌العملية‌:‌‌‌‌نعائج المجال الخامس
‌(‌يبين‌نتائج‌المجال‌الخامس‌حسب‌الترتيب‌التنازلي10)جدول‌رقم‌                         

المتوسط‌ المجال الخامس: التربية العملية‌ت
الحسا
‌بي

الانحراف‌
‌الرتبة‌عياريالم

درجة‌
‌التوفر

‌عالية‌جدا ‌‌‌4.38‌0.83‌27يوجد‌دليل‌خاص‌يوضح‌برنامج‌التربية‌العملية‌1
‌عالية‌جدا ‌‌‌4.22‌1.03‌26يوجد‌مكتب‌خاص‌لبرنامج‌التربية‌العملية‌في‌الكلية‌2
تمكن‌التربية‌العملية‌الطالب‌المعلم‌من‌التطبيق‌الفعلي‌‌3

‌لنظريات‌التعلم‌والتعليم
‌عالية‌4.06‌0.79‌28

تشارك‌إدارة‌المدرسة‌المتعاونة‌مشرف‌التربية‌العملية‌في‌‌4
‌عملية‌التقويم‌

‌عالية‌3.95‌1.05‌33

يتم‌تقويم‌الطلبة‌المعلمين‌بعد‌الانتهاء‌من‌التطبيق‌‌5
‌الميداني‌بنموذج‌تقويم‌يعده‌مكتب‌التربية‌العملية

‌عالية‌3.95‌0.93‌32

درات‌الطالب‌المعلم‌من‌تنمي‌التربية‌العملية‌مهارات‌وق‌6
‌فهم‌المادة‌والتخطيط‌‌للدروس‌

‌عالية‌3.93‌1.04‌25

‌عالية‌‌3.93‌0.79‌29أهداف‌التربية‌العملية‌واضحة‌ومعلنة‌7
‌عالية‌‌3.80‌1.15‌31يقوم‌مشرف‌التربية‌العملية‌بدوره‌بكفاءة‌وفاعلية‌8
‌ليةعا‌‌‌3.47‌1.16‌30تعد‌الفترة‌المحددة‌للتربية‌العملية‌كافية‌9

 عالية - 0.53 3.24  الدرجة الكلية لمجال التربية العملية           
‌‌‌‌‌(‌ ‌رقم ‌السابق ‌الجدول ‌من ‌الم10يتضح ‌أن )‌ ‌الحسابية ‌اتوسطات ‌لمجال العملية‌لتربية

وأن‌الفقرة‌‌(‌وجاءت‌أغلب‌الفقرات‌بدرجة‌توفر‌)عالية(3.47(‌و)4.38جاءت‌بين‌)
‌العملية(‌جاءت‌بدرجة‌توفر‌)عالية‌(‌وهي‌)يوجد‌دليل‌خاص‌يوضح‌بر‌27) نامج‌التربية

وتتشابه‌هذه‌النتيجة‌مع‌(‌0.83(‌وانحراف‌معياري‌)4.38جدا (‌بمتوسط‌حسابي‌قدره‌)
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‌ ‌)الهسي،نتائج ‌2012دراسة ‌)حمادنة، ‌ودراسة ‌للاهتمام‌2014( ‌ذلك ‌يعزو ‌وقد )
‌والمشرفين ‌المعلم، ‌الطالب ‌يساعد ‌الذي ‌الدليل ‌وإعداد ‌الميداني ‌الضوابط‌بالتدريب ‌لمعرفة

‌المجال‌‌وهي‌)تعد‌الفترة‌المحددة‌30وجاءت‌الفقرة‌)وتقييم‌النتائج‌فيه،‌ (‌الأخيرة‌في‌هذا
‌حسابي‌ ‌ومتوسط ‌توفر)عالية( ‌درجة ‌على ‌تحصلت ‌أنها ‌من ‌بالرغم ‌كافية( ‌العملية للتربية

(3.47(‌ ‌معياري ‌وانحراف ‌المدة‌1.16( ‌بقصر ‌الطلاب ‌شعور ‌إلى ‌ذلك ‌يعزو ‌وقد )
في‌الأسبوع‌لا‌تكفي‌لإبراز‌قدرات‌الطالب‌‌اواحد ‌‌ايوم ‌للتربية‌العملية‌حيث‌أن‌‌المخصصة
‌.‌في‌التدريسومهاراته‌

 ملخص نعائج اليحث: 
‌معايير‌ -1 ‌توفر ‌جاءت‌ضمان‌درجة ‌التربية ‌المعلمين‌بكلية ‌في‌برنامج‌إعداد الجودة

‌.(‌0.53(‌وانحراف‌معياري)3.24)توسط‌حسابي‌قدرهبم‌)متوسطة(
التربية‌العملية‌على‌المرتبة‌الأولى‌بدرجة‌توفر‌عالية،‌وبمتوسط‌حسابي‌تحصل‌مجال‌ -2

(‌ ‌معياري)3.97قدره ‌وانحراف )0.53‌ ‌محتوى‌( ‌مجال ‌الثانية ‌المرتبة ‌في يليه
‌جا ‌أنه ‌نلاحظ ‌حيث ‌بمالبرنامج ‌)متوسطة( ‌توفر ‌بدرجة ‌قدره‌ء ‌حسابي توسط

أهداف‌برنامج‌‌اللمج(‌وفي‌المرتبة‌الثالثة‌كان‌0.62(‌وانحراف‌معياري‌)3.16)
إعداد‌المعلم‌حيث‌جاء‌بدرجة‌توفر‌)متوسطة(‌لمعايير‌ضمان‌الجودة،‌وقد‌تحصل‌

(‌أما‌مجال‌التقويم‌فكان‌0.67(‌وانحراف‌معياري‌)3.15على‌متوسط‌حسابي‌)
في‌المرتبة‌الرابعة‌بدرجة‌توفر‌)متوسطة(‌أيضا ‌حيث‌تحصل‌على‌متوسط‌حسابي‌

(‌ ‌)3.04قدره ‌معياري ‌وانحراف )0.82‌ ‌طرق‌( ‌مجال ‌الأخيرة ‌المرتبة ‌في وجاء
(‌وانحراف‌معياري‌2.91التدريس‌بدرجة‌توفر‌)متوسطة(‌بمتوسط‌حسابي‌قدره‌)

 .‌(0.86قدره‌)
‌البحث -3 تعزى‌‌توجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌متوسطات‌استجابات‌عينة

‌اءت‌لصالح‌طلاب‌الأقسام‌الأدبية(‌وجالأقسام‌الأدبية‌،الأقسام‌العلميةلمتغير‌)
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‌‌-العوصيات :

ضرورة‌إعادة‌النظر‌في‌برنامج‌إعداد‌المعلمين‌بكلية‌التربية‌بما‌يناسب‌ومعايير‌ضمان‌ -
الجودة‌المحلية‌والعالمية،‌وإجراء‌عمليات‌التدقيق‌الداخلي‌والخارجي؛‌للحصول‌على‌

 الاعتماد‌الأكاديمي‌للكلية‌من‌مركز‌ضمان‌الجودة‌.
‌والموض‌الاهتمام‌بأساليب‌التقويم‌المتبعة‌في - ‌المقالية ‌والموازنة‌بين‌الأسئلة وعية،‌الكلية،

 .كيز‌على‌الأسئلة‌التي‌تثير‌تفكير‌الطلابوالتر‌
تكثيف‌حملة‌إعلامية‌تثقيفية‌لرؤوساء‌الأقسام،‌وأعضاء‌هيئة‌التدريس‌وجميع‌الموظفين‌ -

‌من)معايير ‌تتضمنه ‌وما ‌الشاملة ‌الجودة ‌حول ‌التربية ‌الجودة‌-بكلية التقويم‌‌-ضمان
‌الخارجيالذا ‌التقويم ‌‌-تي، ‌البرامجي ‌الأمور‌‌-الاعتماد ‌وتوضيح ‌المؤسسي( الاعتماد

 المتعلقة‌بآلية‌تطبيقها‌بالشكل‌الصحيح‌.
 -:المقترحات 

إجراء‌دراسة‌تقويمية‌مشابهة‌تقيس‌درجة‌توفر‌معايير‌ضمان‌الجودة‌قي‌برنامج‌إعداد‌ -
‌التدري ‌هيئة ‌أعضاء ‌نظر ‌وجهة ‌من ‌التربية ‌كلية ‌في ‌ومتغيرات‌المعلمين ‌وبمجالات س

 أخرى‌مختلفة‌.
تطبيق‌الجودة‌الشاملة‌‌لتدريس‌نحو‌إجراء‌دراسة‌علمية‌لقياس‌اتجاهات‌أعضاء‌هيئة‌ا‌ -

‌.‌اكلية‌التربية‌ودرجة‌تفاعلهم‌معهب
‌المراجع:

‌وآخرون‌ ‌عيسى، ‌وقدادة، ‌عماد، ‌الرب، ‌في‌مؤسسات‌التعليم‌(2010)أبو ضمان‌الجودة
‌.صفاء‌للنشر‌والتوزيع‌،‌مصر،‌عمان،‌دار‌1العالي،‌ط

ة‌كفاي‌(2018)أبوسطاش،‌حواء‌بشير،‌والدروقي،‌صالحة‌التومي،‌والعكاشي،‌آمنة‌محمد‌
‌نظر ‌وجهة ‌من ‌الأساسي ‌التعليم ‌معلم ‌إعداد ‌المدارس‌‌برنامج ‌ومديري معلمي
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